
 

      
  REPUBLIKA HRVATSKA 
         GRAD ZAGREB 
ETIČKO POVJERENSTVO 
 
KLASA: 114-06/26-02/ 
URBROJ: 251-01-33-26-1 
Zagreb, 7. travnja 2026.  
 
 

Na temelju članka 23. stavka 1. točke 5. Etičkog kodeksa Gradske uprave Grada Zagreba 
(„Službeni glasnik Grada Zagreba“, broj: 9/2015. – u daljnjem tekstu: Etički kodeks), Etičko 
povjerenstvo je u sjednici održanoj 7. travnja  2026. jednoglasno donijelo sljedeće 

 
 

M I Š LJ E NJ E 
 
I Smatra se da pročelnik Gradske uprave Grada Zagreba ili druga od njega ovlaštena osoba 
(zamjenik pročelnika, pomoćnik pročelnika odnosno prijavljenom službeniku nadređena osoba) 
postupa suprotno članku 25. stavku 2. Etičkog kodeksa i odbija suradnju s Etičkim povjerenstvom 
kada ni u naknadno određenom roku ne dostavi tražene informacije potrebne za provođenje 
postupka i donošenje odluke u povodu pritužbe, a čime čini povredu članka 6. Etičkog kodeksa. 
 
II Smatra se da službenik Gradske uprave Grada Zagreba protiv kojega je podnesena pritužba 
zbog povrede Etičkog kodeksa postupa suprotno članku 25. stavku 2. Etičkoga kodeksa i odbija 
suradnju s Etičkim povjerenstvom kada u za to propisanom roku ne dostavi tražene informacije 
nadređenoj osobi potrebne za provođenje postupka i donošenje odluke u povodu pritužbe, a čime 
čini povredu članka 6. Etičkoga kodeksa. 
 

Obrazloženje 
 

1.  Etičko povjerenstvo samostalno je i neovisno tijelo čija je svrha, između ostaloga, promicanje 
etičkih i moralnih nečela i vrijednosti u ponašanju u službi, a koje su službenici dužni usvojiti kao 
vlastita načela i osobni kriterij ponašanja s ciljem ostvarivanja zajedničkog dobra, javnog interesa i 
interesa Grada Zagreba, kao i jačanja povjerenja građana u obavljanju službe.  
 
2.  Uzimajući u obzir ovlasti Grada Zagreba koji sukladno članku 2. Zakona o Gradu Zagrebu 
(„Narodne novine“, broj: 62/2001., 125/2008., 36/2009., 119/2014., 98/2019. i 144/2020.) ima 
položaj županije, postupanje službenika i namještenika Grada Zagreba značajno utječe na prava i 
obveze građana Grada Zagreba koji imaju pravo na dobru javnu upravu.  



  
 
3. Upravo stoga pravo građana Grada Zagreba ukazati na možebitne povrede Etičkoga 
kodeksa od službenika i namještenika Gradske uprave Grada Zagreba, a koje povrede se utvrđuju 
u za to propisanom postupku pred Etičkim povjerenstvom u skladu s postupkom propisanom 
Etičkim kodeksom ne smije biti samo iluzorno pravo lišeno stvarnog učinka, već učinkoviti 
mehanizam kojim se postižu i osiguravaju najviši standardi u obavljanju javnih ovlasti odnosno 
usluga što ih Grad Zagreb pruža građanima.   
 
4. Etičko povjerenstvo, osim rješavanja pojedinačnih pritužbi, sukladno članku 22. stavcima 1. 
i 4. Etičkoga kodeksa nadzire primjenu Etičkoga kodeksa te promiče etička načela i standarde u 
gradskim upravnim tijelima Grada Zagreba. 
 
5.  U postupku rješavanja pritužbi, od posebnog je značaja sudjelovanje nadređenih službenika, 
a osobito pročelnika ili od njega za to ovlaštenih osoba (zamjenika pročelnika, pomoćnika 
pročelnika te prijavljenom službeniku nadređene osobe) koji su odgovorni za uredno funkcioniranje 
svojih resora.  
 
 Upravo stoga, nepostupanje u ovoj točki navedenih osoba predstavlja grubo kršenje članka 
6. Etičkog kodeksa prema kojem su službenici dužni postupati učinkovito i u najkraćem mogućem 
roku osigurati transparentno i pouzdano ostvarenje prava i interesa korisnika usluga i interesa 
Grada Zagreba, osim u slučaju postojanja za to opravdanih razloga o čijoj opravdanosti odlučuje 
Etičko povjerenstvo u svakom pojedinačnom slučaju.  
 
6.  Nadalje, na jednaki način ima se tumačiti i nepostupanje službenika odnosno namještenika 
na kojeg se pritužba odnosi, a koji je dužan u za to ostavljenom roku dostaviti očitovanje pročelniku 
odnosno neposredno nadređenoj osobi navedenoj u zahtjevu za očitovanjem, osim u slučaju 
postojanja za to opravdanih razloga o čijoj opravdanosti odlučuje Etičko povjerenstvo u svakom 
pojedinačnom slučaju. 
 
7. Slijedom svega navedenoga, odlučeno je kao u izreci ovog mišljenja.  
 
 

U Zagrebu 7. travnja 2026. 
 

 
 

Niko Skelin, univ. mag. iur. spec. iur. 
 

predsjednik Etičkog povjerenstva 
 
 
 
 



Dostaviti: 
1. gradonačelniku Grada Zagreba, 
2. pročelnicima, zamjenicima pročelnika i pomoćnicima pročelnika 
3. svim službenicima i namještenicima – objavom na mrežnoj stranici Grada Zagreba.  


